
 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก 
อำเภอแจ้ห่ม  จังหวัดลำปาง 

 
 
 
 
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก 
อำเภอแจ้ห่ม  จังหวัดลำปาง 

 
 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ของ องค์การบริหารส่วน
ตำบลแม่สุก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 91.79 โดยมีคะแนนเพิ่มขึ้นจากปี 2565 จำนวน 
8.52 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน โดยมีรายละเอียดผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

 



การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITAประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่

โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
IIT ข้อ I1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเสมอ  
 

ข้อ i2 100 
ข้อ i3 100 
ข้อ i4 100 
ข้อ i5 100 
ข้อ I6 100 

EIT ส่วนที่ 1 2 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้นและ
แบ่งงานเป็นสัดส่วนเพื่อให้
การปฏิบัติงานได้สะดวก
รวดเร็วยิ่งขึ้น 

ข้อ e1 97.47 70.20 
ข้อ e2 98.12 76.90 
ข้อ e3 97.47 70 
ข้อ e4 96.08 100 

ข้อ e11 98.12 63.30 
ข้อ e12 98.12 70.1 
ข้อ e15 98.12 66.70 

OIT ข้อ O11 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเสมอ  
 

ข้อ O12 100 
ข้อ O13 100 
ข้อ O14 100 

 
วิเคราะห์ บรรยายเชิงพรรณนา ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    
ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

 องค์การบร ิหารส ่วนตำบลแม่ส ุก มีผลคะแนนในตัวช ี ้ว ัดด ้านการปฏ ิบ ัต ิหน ้าที ่  100 คะแนน                    
โดยประกอบด้วยคำถาม จำนวน ๖ ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I๑ ถึง ข้อ I๖ ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ 
ประชาชน ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก 
ต้องรักษาระดับการให้บริการประชาชนและ พัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน เพื่อให้บุคลากรของหน่วยงานเกิด  
จิตสาธารณะในการบริการประชาชนอย่าง เต็มประสิทธิภาพ เชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหาร        
ของผู ้บร ิหารที ่ม ุ ่งสู ่การป้องกันและ  ปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ ่งจะส่งผลต่อความรับรู้                  
ของบุคคลภายนอก ซึ่งจะเป็นผลให้ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และ มีประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับข้อ O๑๒ –    
O๑๔ และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานประจำปี และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั้นตอน เป็นต้น 
 
 
 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

IIT ข้อ I1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้    
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ  

ข้อ i2 100 
ข้อ i3 100 

EIT ส่วนที่ 1 2 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้นและ
แบ่งงานเป็นสัดส่วนเพื ่อให้
การปฏ ิบ ัต ิ งานได ้สะดวก
รวดเร็วยิ่งขึ้น 

ข้อ e1 97.47 70.20 
ข้อ e2 98.12 76.90 
ข้อ e3 97.47 70 
ข้อ e5 98.04 73.4 
ข้อ e11 98.12 63.30 
ข้อ e12 98.12 70.1 
ข้อ e13 98.08 70 
ข้อ e14 98.12 66.70 

OIT ข้อO15 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปร ับปร ุงอ ัพเดทข ้อมูลให้     
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ  

ข้อO16 100 
ข้อO17 100 
ข้อO18 100 
ข้อO30 100 

 
วิเคราะห์ บรรยายเชิงพรรณนา  ประเด็น การให้บริการและระบบ E-Service 
ประเด็น ๒. การให้บริการและระบบ E-Service 
 องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๖ รูปแบบบรรยายเชิง 
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อคำถาม E๑๑              
การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วน
ตำบลแม่สุก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสารอยู่ที่  ๘0.90 คะแนน โดยประกอบด้วยคำถาม 
จำนวน ๓ ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I๑ ถึง ข้อ I๓ ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว เกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก ควรพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน 
การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ โดยมอบอำนาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์ 
แก้ปัญหา การระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศใน การปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพื่อให้
การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและ คล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก จึงกำหนดมาตรการการให้บริการโดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
จากความต้องการที่หลากหลายของประชาชน ดังนั้น ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก จึงจำต้อง
กระจายอำนาจ ให้กับพนักงานผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน เพ่ือให้พนักงานผู้ให้
บริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่ วงเวลาที่สำคัญ โดยประโยชน์   
ของ การกระจายอำนาจให้กับพนักงานผู้ให้บริการ คือ ๑) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับพนักงานผู้ให้บริการ      
๒) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน ๓) รู้ความต้องการของประชาชน ซึ่งจะสอดคล้องกับ ข้อ  O๑๕- O
๑๘ และ O๓๐ 



ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ

ประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
3. ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

EIT ส่วนที่ 1 2 ปรับปรุงในด้านการ
ประชาสัมพันธ์โดยให้
เจ้าหน้าที่จัดลำดับ
ความสำคัญและรายงานให้
ผู้บริหารทราบ  
 

ข้อ e6 97.47 73.5 
ข้อ e7 98.12 66.70 
ข้อ e8 98.08 60 
ข้อ e9 97.43 73.5 

ข้อ e10 94.16 50 
OIT ข้อO1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้    
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ  

ข้อO2 100 
ข้อO3 100 
ข้อO5 100 
ข้อO6 100 
ข้อO7 100 
ข้อO8 100 
ข้อO9 100 

ข้อO10 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา  
ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๖ รูปแบบบรรยายเชิง 
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณา
จากข้อคำถาม E๖ หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย เพียงใด 
 องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูลอยู่ที่ 90.00 คะแนน ข้อ E๖ 
หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด อยู่ที่ 97.47 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัด
ดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้  เมื่อพิจารณา จากบริบทและสภาพแวดล้อม     
ในการปฏิบัติงานพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการจึงควรมีการ
มอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  ของราชการ เช่น 
มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วน งานต่างๆ และควร
มอบหมายเจ้าหน้าที่ท่ีมีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก จึงควรกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการใช้ช่องทางศูนย์
ข้อมูล ข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชั่น Line ในลักษณะของ 
การนำเสนอข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ 
คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้  ให้บริการ       
สิ่งอำนวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร  นโยบายของผู้บริหาร
ท้องถิ่นและความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการ  พัฒนาคุณภาพโดยการ
ตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยน  ขั้นตอนและกระบวนการทำงาน 



การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริมและพัฒนาทักษะ ความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและ
พัฒนาอุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่  ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหว่างผู้บริหาร
ท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อ O๑-O๓ และ O๕-O๑๐ 
 
ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/
รักษาระดับ 

4. กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

IIT ข้อI19 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ  

ข้อI20 100 
ข้อI21 100 
ข้อI22 100 
ข้อI23 98.90 
ข้อI24 94.43 

OIT ข้อ O34 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดตข้อการดำเนินการ
เพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

ข้อ O35 0 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา  
ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๖ รูปแบบบรรยายเชิง 
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการพิจารณาจากข้อคำถาม     
I๑๙ ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อย เพียงใด 
ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการอยู่ที่  
98.89 คะแนน ข้อ I๑๙ อยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่บวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้ 
เม ื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบ ัต ิงาน พบว ่า องค์การบร ิหารส ่วนตำบลแม่สุก                     
มีการรักษาละใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัดและไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์  
ส่วนตนหรือผู้อื่น ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก 
จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่นจนเป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก 
เสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้สำนักงานต่างๆ ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการ หรือนำกลับไป
ใช้เป็น การส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ 
เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัวไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่น หรือ
ออกนอกเส้นทางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ำประปาเพ่ือ ประโยชน์
ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ทำธุระส่วนตัวทั้งในและนอกเวลาราชการ  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก จึงควรกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ 
โดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การยืมหรือนำพัสดุไปใช้ในกิจการ  
ซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้องนำพัสดุมาคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย    
หากเกิดความชำรุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู ้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดย              



เสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกันหรือชดใช้ เป็น
เงินตามราคาท่ีเป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้อง จัดหาพัสดุ
เป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม สอดคล้องกับข้อ O๓๔-O๓5 

 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

IIT ข้อI7 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อI8 100 
ข้อI9 100 

ข้อI10 100 
ข้อI11 100 
ข้อI12 100 

OIT ข้อ O11 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ O12 100 
ข้อ O13 100 
ข้อ O19 100 
ข้อ O20 100 
ข้อ O21 100 
ข้อ O22 100 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา  
ประเด็น ๕. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
  องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๖ รูปแบบบรรยายเชิง 
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด จ้าง 
พิจารณาจากข้อคำถาม I๗ ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน ปฏิบัติหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านงบประมาณอยู่ที่ 
100.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน และการมีส่วนร่วม
ในการจัดทำงบประมาณ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า องค์การบริหาร
ส่วนตำบลแม่สุก การทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน และการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ       
ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก จึงควร
เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานให้บุคลากรในหน่วยงานได้ทราบมากขึ้น และนำแนวทางเกี่ยวกับ
ระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงาน  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก จึงควรกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างโดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
ของ หน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ ๙ ข้อ O๑๘ และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ ๙ ข้อ O๑๙ มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการใช้ จ่าย
งบประมาณประจำปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ ๙ ข้อ O๒๐ จัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ      



พ.ศ.๒๕๖๐ สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ ๙ ข้อ O๒๑-O๒๓ จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ จัดหาพัสดุประจำปี
ของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ ๙ ข้อ O๒๔ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้ จ่ายงบประมาณประจำปี 
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบและ  ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทำหนังสือเวียนเผยแพร่  บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ
แจ้งให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

IIT ข้อ I13 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ I14 100 
ข้อ I15 100 
ข้อ I16 98.90 
ข้อ I17 98.90 
ข้อ I18 98.90 
ข้อ I27 100 

OIT ข้อ O23 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ O24 100 
ข้อ O25 100 
ข้อ O26 100 
ข้อ O39 100 
ข้อ O40 100 
ข้อ O41 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็นที ่กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๖ รูปแบบบรรยาย    
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
พิจารณาจากข้อคำถาม I๒๗ ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้
อำนาจอยู่ที่ 99.45 คะแนน โดยข้อ I๒๗ หน่วยงานของท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนเพียง 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว
เกี่บวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก มีประเด็นการใช้อำนาจของ
ผู้บังคับบัญชาในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือ  
ให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อำนาจสั ่งการ               
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับ  
กระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ การซื้อขายตำแหน่งหรือการเอ้ือ ผลประโยชน์



ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตรการในการป้องกันโดยมีการออกคำสั่งแบ่งงานให้เป็น สัดส่วนและไม่มี
การใช้อำนาจในทางที่ไม่ควร  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก จึงควรกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้อำนาจโดยนำ
หลักการ ประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพื ่อให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง 
(Opportunity for Improvement :OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนด และนำแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสใน การดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ ๓ ประการ คือ                 
(๑) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ทำให้การดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจนมีเข็มมุ่งและ
สอดคล้องกันทั่ว ทั้งองค์กร (๒) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้
อย่างเป็นระบบ ไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ ทั่วถึง เพ่ือนำไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ (๓) Measurable การ
กำหนด ตัวชี้วัดเพื่อให้ได้คำตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอย่าง  
ต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ O๒๓-O๒๖ และ O๓๙-O๔๑ 

 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

IIT ข้อ I25 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ I26 100 
ข้อ I28 100 
ข้อ I29 100 
ข้อ I30 100 

EIT ส่วนที่ 1 2 ร ักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ e10 94.16 50 
ข้อ e15 98.12 66.70 

OIT ข้อ O27 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ O28 100 
ข้อ O29 100 
ข้อ O31 100 
ข้อ O32 100 
ข้อ O33 100 
ข้อ O34 100 
ข้อ O35 0 
ข้อ O36 100 
ข้อ O37 100 
ข้อ O38 100 
ข้อ O42 100 
ข้อ O43 100 

 
 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา  
ประเด็น ๗. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
ประเด็น กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๖ รูปแบบบรรยาย    
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน หน่วยงาน 
พิจารณาจากข้อคำถาม I๒๘ หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้าน
การป้องกันการทุจริตอยู ่ที ่ 93.75 คะแนน โดยข้อ I๒๘ หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA             
ไปปรับปรุงการทำงานเพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนเพียง 100.00 คะแนน        
ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่บวกับการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก ได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และ ลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ      
ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุเป้าหมาย  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก จึงควรกำหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่
การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมี  
ส่วนร่วมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้ ๑) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน 
ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มา
ติดต่อราชการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่ายสะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูลรวมทั้ง
กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและ ความสามารถ ๒) การใช้
งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้าง  หรือการจัดหาพัสดุรวมถึง
กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ ๓) การใช้อำนาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคลจัดทำ
รายละเอียดของตำแหน่งงาน (Job Description) และเกณฑ์การประเมินผลการ ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย 
รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ๔) การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการจัดทำคู ่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการสร้างระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบ         
การยืม-คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด ๕)การแก้ไขปัญหาการทุจริตมุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดของส่วนรวมมีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถโดยจัดทำ
มาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิด
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้โดยง่ายและ
สะดวก ที่สำคัญ ต้องมีการ พัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการ
ปรับปรุงระบบให้ทันสมัย และมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ           
ข้อ E๑๐ และ ข้อ E๑๕ 

 
 
 
 
 



การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2566  ในประ เ ด ็ น ก ร ะบวนก า ร
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พบว ่าม ีประเด ็นท ี ่ควรยกระด ับค่า
คะแนน 3 ประเด็น ได้แก่ 
1.1ประเด็น มีผ ู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห ็นว ่าหน ่วยงานย ังไม ่ม ีการ
ปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการให้ม ีความสะดวก
รวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา 
1.2 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห ็นว ่าหน ่วยงานย ังขาดการ
ปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมาก
เท่าท่ีควร   
1.3 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว ่า เจ ้าหน้าที ่ย ังไม ่ม ีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้
ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
 

 
 

สำนักปลัด 

 
 
-ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ใ ห ้ ม ี ค ว า ม ช ั ด เ จ น แ ล ะ
ประชาสัมพันธ ์ให ้ประชาชน
ทราบ ณ จุดให้บริการ 
- สำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ เพ่ือนำไปพัฒนาการ
ให้บริการให้ดีขึ้น 
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2. การให้บริการและระบบ E-service 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2566 ในประเด็นการให้บริการและ
ระบบ E-service พบว่ามีประเด็นที่ควร
ยกระดับค่าคะแนน 2 ประเด็น ได้แก่ 
2.1 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน ่วยงานย ังขาดการเป ิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเน ินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร 
2.2 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ดำเนินงานหรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม
เท่าท่ีควร 

 
ทุกกลุ่ม/ส่วน/ฝ่าย 

 
- เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มี
ส ่วนร่วมในกระบวนการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน เช่น การ
ประชาคม /รับฟังความคิดเห็น 
ต่อโครงการของหน่วยงาน 
-  เ ผยแพร ่ประชาส ั มพ ั น ธ์
ข่าวสารเกี ่ยวกับกับการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ในช่องทาง 
online และ ofline 
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2.3 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห ็นว ่าหน ่วยงานย ังไม ่ม ีการ
ปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการให้ม ีความสะดวก
รวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา 
 
3 .  ช ่ อ ง ท า ง แ ล ะ ร ู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2566 ในประเด็นช่องทางและรูปแบบ
การประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร ่ข ้ อมูล
ข่าวสาร พบว่ามีประเด็นที่ควรยกระดับ
ค่าคะแนน ได้แก่            ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้
ยาก รวมถึง ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้
ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้น
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ  
 

สำนักปลัด -เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายเช่น สื่อ Social 
Media หรือประชาสัมพันธ์ ณ 
จุดให้บริการ/ที่ทำการ  
-ดำเน ินการปร ับปร ุงข ้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
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4. กระบวนการกำก ับด ู แลการ ใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2566 ในประเด็นกระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
พบว ่าม ีประเด ็นท ี ่ควรยกระด ับค่า
คะแนน ได้แก่ ประเด็นเกี ่ยวกับแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถ ูกต้อง หรือขาดการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื ่อป้องกัน
ไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว   
 

สำนักปลัด -  ก ำ ห น ด แ น ว ท า ง ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
- ประชาสัมพันธ์แนวทางฯ/แจ้ง
เว ี ยนแนวทาง  ด ั งกล ่ าวให้
บ ุ ค ล าก รถ ื อปฏ ิ บ ั ต ิ อ ย ่ า ง
เคร่งครัด 
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2566 ในประเด็นกระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง พบว่ามีประเด็นที่ควร
ยกระดับค่าคะแนน 2 ประเด็น ได้แก่  

กองคลัง - จัดประชุมชี ้แจงแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ
และจัดทำสรุปข้อมูลเกี ่ยวกับ
งบประมาณของหน ่ ว ยงาน 
เผยแพร ่ ให ้บ ุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบ ผ่านช่อง
ทางการส ื ่ อสารต ่ าง ๆ เช่น 
ช ่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น ์  ( Line, 
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5.1 บุคลากรภายในหน่วยงานไม่ทราบ
ข ้ อม ู ล เ ก ี ่ ย ว ก ั บ งบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานที่รับผิดชอบ 
5.2เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางราย ไม่
เคยเข้าไปมีส ่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ 

Facebook) แ ล ะ บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ 
- แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมาร
ในที ่ประชุมประจำเดือนของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลแม่สุก 
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
ม ี ส ่ วนร ่ วมในกระบวนการ
งบประมาณ 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2566 ในประเด็นกระบวนการควบคุม 
ต รวจสอบการ ใช ้ อ ำนาจและการ
บริหารงานบุคคล พบว่ามีประเด็นที่ควร
ยกระดับค่าคะแนน 1 ประเด็น คือ 
6. การขับเคลื่อนจริยธรรมขององค์การ
บริหารส่วนตำบลแม่สุกขาดการ
ดำเนินการในลักษณะการฝึกอบรมที่มี
การสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือ 
กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม
ของหน่วยงาน ซึ่งดำเนินขับเคลื่อนโดย
หน่วยงานเอง ไม่สามารถนำการ
ดำเนินการของหน่วยงานอ่ืนมาตอบได้ 
 

สำนักปลัด (งานบุคคล) - จ ัดตั ้งทีมให้คำปรึกษาตอบ
คำถามทางจร ิ ยธรรม หรือ
คณะทำงานข ับเคล ื ่อนเร ื ่อง
จริยธรรม โดยจัดทำคำสั่งอย่าง
เป็นทางการ ลงนามนามโดย
หัวหน้าส่วนราชการ 
- แนวปฏิบัติ Dos&Don’t เพ่ือ
ล ด ค ว า ม ส ั บ ส น เ ก ี ่ ย ว กั บ
พฤต ิ ก ร รมส ี เ ท า  และ เป็ น
แนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรม  
- ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ห น ่ ว ย ง า น จ ะ ด ำ เ น ิ น ก า ร
ฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของ
รัฐในหลักสูตร หรือกิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม
ของหน่วยงาน 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2566 ในประเด็นกลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขป้องกันการทุจริตภายใน
หน ่วยงาน พบว ่าม ีประเด ็นท ี ่ ควร
ยกระดับค่าคะแนน3ประเด็น ได้แก่  
7.1 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานสำหรับปี
การประเมิน 2566 องค์การบริหาร
ส่วนตำบลแม่สุก ขาดการวิเคราะห์ 
-ผ ล ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น  ITA ท ี ่ ม ี ข ้ อ มู ล
รายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อย
ประกอบด้วย (2 ประเด ็นท ี ่จะต ้อง

สำนักปลัด -วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 
ท ี ่ม ีข ้อม ูลรายละเอ ียดการ
ว ิ เ ค ร า ะ ห ์  อ ย ่ า ง น ้ อ ย
ประกอบด้วย (2 ประเด ็นที่
จะต้องวิเคราะห์) (1) ประเด็นที่
เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่
จะต้องแก้ไขโดยเร ่งด่วน (2) 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
ที ่มีความสอดคล้องกับผลการ
ประเมินฯ  
- การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้
ท ี ่ เก ี ่ยวข ้องว ่ามอบหมายให้
หน่วยงานใดเป็นผู ้ดำเนินการ
และกำกับติดตาม และขาดการ
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วิเคราะห์) (1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
(2) ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  ที่มี
ความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ  
-กำหนดมาตรการและว ิธ ีการท ี ่ จะ
ยกระดับค่าคะแนนในต ัวช ี ้ว ัด ด ้าน
ประส ิทธ ิภาพการส ื ่ อสาร  การใช้
งบประมาณ การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ และการเปิดเผยข้อมูล แต่ยัง
ขาด การกำหนดผู ้ร ับผิดชอบหรือผู ้ที่
เกี ่ยวข้องว่ามอบหมายให้หน่วยงานใด
เป็นผู้ดำเนินการและกำกับติดตาม และ
ขาดการกำหนดแนวทางการกำกับ
ติดตามให้นำไปสู ่การปฏิบัต ิและการ
รายงานผล 
7.2 การดำเน ินการตามมาตรการ
ส ่งเสร ิมค ุณธรรมและความโปร ่งใส
ภายในหน่วยงานไม่ได้นำมาตรการและ
วิธีการที่จะยกระดับค่าคะแนนในตัวชี้วัด 
ด้านประสิทธิภาพการสื ่อสาร การใช้
งบประมาณ การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ และการเปิดเผยข้อมูล        มา
ขับเคลื่อนและรายงานผลการดำเนินการ
ตามมาตรการที่กำหนดไว้ 
7.3ประเด็น มีผ ู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห ็นว ่าหน ่วยงานย ังขาดการ
ปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมาก
เท่าท่ีควร  

กำหนดแนวทางการกำกั บ
ติดตามให้นำไปสู่การปฏิบัติและ
การรายงานผล 
- นำมาตรการและวิธีการที่จะ
ยกระดับค่าคะแนนในตัวชี ้วัด 
ด้านประสิทธิภาพการสื ่อสาร 
การใช ้ งบประมาณ การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ และ
การเปิดเผยข้อมูล มาขับเคลื่อน
และรายงานผลการดำเนินการ
ตามาตรการที่กำหนดไว้ 
- วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใส และดำเนินการ
ตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้ 
และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรับทราบ 
- จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต และดำเนินการตาม
แผน รวมถึงการรายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนด้วย 

 
ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

1. เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ เนื่องจากมีอัตรากำลังเจ้าหน้าที่น้อยและต้องรับผิดชอบหลายหน้าที่ 
2. เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความเข้าใจในการประเมิน 
 
 

 
 


