
 
ประกาศองค์การบริหารส่วนตําบลแม่สุก 

เร่ือง การนําผลการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมใช้ในการประกอบการพิจารณา 
ตามกรอบนโยบายและกระบวนการหลักในการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําปี พ.ศ.2566 

 
“บุคลากร” ถือเป็นทรัพยากรสําคัญและมีคุณค่าที่สุดต่อการขับเคลื่อนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตําบลแม่สุก 

ให ้ เ ก ิ ดประส ิทธ ิ ภาพและ เก ิ ดประส ิทธ ิ ผล  การก ํ าหนดนโยบายบร ิหารทร ัพยากรบ ุ คคลจ ึ งจะต ้อง 
ดําเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ ่น พ.ศ.2542 พระราชกฤษฎีกาว่าด้ว ยหลัก 
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 รองรับภารกิจตามแผนการปฏิรูปประเทศและยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561 - 2580) รวมทั ้งให้สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร ่งใส ในการดําเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA ) และประมวลจริยธรรมพนักงาน 
ส่วนท้องถิ ่นตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ ่น เรื ่อง ประมวลจริยธรรม 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 

องค ์การบร ิหารส ่วนต ําบลแม่ส ุกจ ึงก ําหนดให ้ม ีการน ําผลการประเม ินพฤต ิกรรมทางจร ิยธรรม                         
ใช้ในการประกอบการพิจารณาตามกรอบนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ขององค์การบริหารส่วนตําบลแม่สุก ดังนี้ 

1. การวางแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. การพัฒนาบุคลากร 
3. การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
4. การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
5. การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากร 
6. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
7. การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ส่วนที่ 1 การวางแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
1.1 การวางแผนอัตรากําลัง 
- วิเคราะห์และวางแผนอัตรากําลัง 

  - กรอบอัตรากําลัง และการปรับกระบวนการทํางาน 
  - ทบทวนอัตรากําลัง เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพสูงสุด 

1.2 การสรรหาและการคัดเลือก 
- กระบวนการสรรหาสอดคล้องกับการวางแผนอัตรากําลังคน 
- การสรรหาบุคคลคํานึงถึงเป้าหมาย และภารกิจขององค์การบริหารส่วนตําบล 
- กระบวนการสรรหาดําเนินการสรรหาอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
- การสรรหาคัดเลือกมาจากความสามารถของผู้สมัคร คงไว้ซึ่งความมีมาตรฐาน มีประสิทธิภาพ สมรรถนะ 
และความถูกต้อง 
- ตําแหน่งที่ดําเนินการสรรหามีการประชาสัมพันธ์อย่างเหมาะสม 
- ตลอดกระบวนการคัดเลือกปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 
1.3 การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร ตามหลักเกณฑ์ 
 

/ส่วนที่ ๒ ... 



- 2 - 
ส่วนที่ 2 การพัฒนาบุคลากร 

2.1 นโยบายการพัฒนาบุคลกร 
- มุ่งเน้นการให้พนักงานมีการพัฒนาตัวเองและให้องค์กรเติบโต เพื่อให้พนักงานทํางานได้ดีมี ประสิทธิภาพ  
องค์กรต้องส่งเสริมใส่ใจพัฒนาพนักงานทุกคนให้มีศักยภาพในการทํางานที่ดีขึ้น 
- มุ ่งเน ้นให ้พน ักงานในองค ์กรพัฒนาฝีม ือ ท ักษะการท ํางาน ตลอดจนมีองค ์ความร ู ้ต ่างๆท ี ่ด ีขึ้น 
เพ่ือที่จะสามารถนํามาใช้ประโยชน์กับการทํางานได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
- ม ุ ่ ง เน ้ น ให ้พน ั ก งานทุ กคนร ู ้ ส ึ กถ ึ งการด ู แลขององค ์ กร  ส ่ ง เสร ิ มพ ัฒนาศ ั กยภาพตลอดจน 
ความสามารถให้ดียิ่งขึ้นเรื่อย ๆ สร้างความก้าวหน้าให้เป็นรูปธรรม 
- มุ่งเน้นให้พนักงานมีความภักดีกับองค์กร ทั้งยังเป็นการรักษาพนักงานที่ดีมีศักยภาพให้อยู่กับองค์กรได้  
ระยะยาว 
- มุ ่งเน้นการเสริมสร้างว ัฒนธรรมให้บุคลากรทุกคนมีส ่วนร่วม เพิ ่มการเร ียนร ู ้ด ้วยตนเองและเพ่ือ 
สร้างความรับผิดชอบในการเพ่ิมพูนความสามารถและประสิทธิภาพในการทํางานของตนเองอย่างต่อเนื่อง 
2.2 แผนการพัฒนาพนักงานส่วนตําบล 
- ม ีการจ ัดท ําและด ําเน ินการตามแผนพัฒนาพน ักงานส ่วนต ําบล ซ ึ ่ งต ้องจ ัดท ําเป็ นประจ ําตาม 
วงรอบการจัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ปี 
- จัดทําเส้นทางการพัฒนาบุคลากร เพ่ือเป็นกรอบในการพัฒนาบุคลการในแต่ละตําแหน่ง 
- ส่งเสริมให้พนักงานพัฒนาตนเองด้วยแผนพัฒนารายบุคคล 
- จ ัด ให ้ม ี การประเม ินความพ ึ งพอใจของพน ั กงานในท ุ กส ่ วนราชการท ี ่ ม ี ต ่ อพ ัฒนาบ ุคลากร 
องค์การบริหารส่วนตําบลแม่สุก 
- จัดให้มีการอบรมภายในและการอบรมภายนอก 

ส่วนที่ 3 การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
3.1 การบริหารผลการปฏิบัติราชการและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

ก า ร บ ร ิ ห า ร ผ ล ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ร า ช ก า ร  ห ม า ย ถ ึ ง  ก ร ะ บ ว น ก า ร ด ํ า เ น ิ น ก า ร อ ย ่ า ง เ ป ็ น ร ะ บ บ เ พ่ื อ 
ผลักดันให้ผลการปฏิบัติราชการขององคกรบรรลุเป้าหมาย ด้วยการเชื่อมโยงต่อเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการ  ในระดับ 
องค ์กร ระดับหน่วยงาน จนถึงระดับบุคคลเขาด้วยกัน โดยผานกระบวนการกําหนดเป้าหมายผลการ ปฏิบัติ 
ราชการขององค ์กรที่ชัดเจน การพัฒนาผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม การติดตามผลการปฏิบัติราชการ อย่างต่อเนื่อง 
การประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิราชการท ี ่สอดคลองก ับเป ้าหมายท ี ่ ได ้ก ําหนด และผลท ี ่ ได ้จากการประเมิน 
นําไปประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบแก ่ผู้ปฏิบัติงาน 

3.2 ระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
การดําเนินการตามข้ันตอนของกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการนั้นก็คือการประเมินตามสิ่งที่ตกลง

กันไว ้ หรือผลสัมฤทธิ์ของงานซึ่งกําหนดโดย ตัวชี้วัดและคาเป้าหมาย รวมถึงพฤติกรรมซึ่งแสดงออกในการปฏิบัติราชการ 
กําหนดโดยสมรรถนะ (Competency) ในการประเมินจะนําคะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์สวนหนึ่งคะแนนการประเมิน 
สมรรถนะอีกสวนหนึ่ง นํามาคํานวณรวมกันจะได้คะแนนผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งนําไปใช ้ในการพิจารณาความดี 
ความชอบ ตลอดจนเป็นข ้อมูลในการปรึกษาหารือระหว่างผู้ปฏิบัติกับผู้บังคับบัญชา เพื่อนําไปสู่การพัฒนาปรับปรุง 
ประสิทธิผลในการปฏิบัติราชการ ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรต ่อไป 
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3.3 วธิีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
     การประเมินผลสัมฤทธิ ์ของงาน โดยพื้นฐานเป็นการประเมินที ่พิจารณาจากผลการปฏิบัติ ราชการ 

ที ่ เก ิดขึ ้นจริงในรอบการประเมินว ่าได้ตามค ่าเป้าหมาย (Goals) มากน้อยเพียงใด ทั ้งนี ้  ผ ู ้ปฏิบ ัต ิท ี ่สามารถ 
ปฏิบัติงานได้ผลที ่ดีเมื ่อเทียบกับค ่าเป้าหมายจะได้รับคะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ ์สูงกว่าผู ้ปฏิบัติที่ ปฏิบัติได ้ 
ผลที่ด ้อยกว ่า การประเมินผลสัมฤทธิ ์ของงาน กําหนดตัวชี ้ว ัด (KPI หรือ Key Performance Indicator) และ 
กําหนดค ่าเป้าหมาย (Goal) เพื่อเป็นเกณฑ์ในการวัดผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยค ่าเป้าหมายของผลหรือสิ่งที่ต ้องการให ้
บรรลุผล ภายหลังจากที่ผู้ปฏิบัติได้ปฏิบัติจนครบรอบการประเมินแล ้วทําการประเมินโดยเทียบกับผลที่เกิดขึ้นจริง 
กับเกณฑ์ค่าเป้าหมายที่ตั้งไวเพ่ือสรุปเป็นคะแนน การประเมินผลสัมฤทธิ์ 

๑. การถ ่ายทอดตัวชี้วัดผลสําเร็จของงานจากบนลงล่าง (Goal Cascading Method) 
๒. การสอบถามความคาดหวังของผู้รับบริการ (Customer-focused Method) 
๓. การเรียงตามผังการเคลื่อนของงาน (Workflow-charting Method) 
๔. การประเมินความรู ้ความสามารถ  และทักษะในการปฏิบัติราชการ 

3.4 การประเมินสมรรถนะ 
      สมรรถนะ (Competency) หรือพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ หมายถึงสิ ่งที ่ผ ู ้ปฏิบัติ แสดงออก               

ในระหว่างการปฏิบัติราชการเป็นผลจากแรงจูงใจหรือแรงผลักดันภายในจิตใจ ที ่จะส ่งผลตอ ความสําเร็จในการ          
ปฏิบัติหน ้าที่ตามตําแหนงที่รับผิดชอบอยู่ให ้สําเร็จไปด้วยดี การประเมินสมรรถนะก็คือการประเมินว ่าผู้ปฏิบัตินั ้นๆ 
ได้แสดงออกถึงพฤติกรรมที่สะท ้อนสมรรถนะที่ควรจะเป็นของตําแหน ่งหรือไม่ประการใด หากผู้ปฏิบัตินั้นได้แสดงให ้
เ ห ็ น ถ ึ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม อ ย่ า ง น ้ อ ย เ ท ่ า ก ั บ พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ที่ ค ว ร จ ะ เ ป ็ น แ ล ้ ว ย อม ถ ื อ ไ ด ้ ว ่ า ผ ู ้ ป ฏ ิ บ ั ต ิ น ั ้ น ๆ                                                           
มีสมรรถนะได้ตามที่ตําแหน ่งที่รับผิดชอบ การที่ทําได้ตามพฤติกรรมที่ควรจะเป็นหรือไม่นั ้นยอมส ่งผลถึงผลการ 
ปฏิบัติราชการของผูปฏิบัตินั้นๆ ประกอบกับการนําผลการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมมาใช้ในกระบวนการ ประเมิน 
เพ ื่อให ้การประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิราชการม ีประส ิทธ ิภาพ สะท ้อนผลส ัมฤทธ ิ ์ ของงาน และสร ้ างขวัญ 
กําลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน 

3.5 การแจ้งผลประเมินและแนวทางการให้คําปรึกษา   
      หลังจากการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ผู ้บังคับบัญชาหรือผู ้ประเมินต ้องแจ ้งผลการประเมินดังกล ่าว   

ให ้ผู ้บังคับบัญชาหรือผู ้รับการประเมินทราบ การแจ ้งผลการประเมินนี้จะต ้องดําเนินการใน ๒ กรณี 
(๑) การแจ ้งผลการประเมินเป ็นรายบุคคล พร ้อมใหคําปรึกษา แนะนําเพื่อนําไปสู ่การพัฒนา ผลการปฏิบัติ 

ราชการรวมท ั้งพฤติกรรมก ่อนเริ่มการปฏิบัติราชการในรอบปีงบประมาณต่อไปซึ่งในการแจ้งผลการประเมินกรณีต้องให้   
ผู้ประเมินลงนามรับทราบด้วย 

(๒) การแจ ้งผลการประเมินเฉพาะผู ้มีผลงานดีเดน และดีมาก และประกาศใหทราบทั ่วกัน เพื ่อใหเกิด 
ความโปร ่งใสในการดําเนินงาน และเป ็นการยกย ่อง ชมเชย ผู ้ที่มีผลการปฏิบัติราชการดีเดน และดีมาก เป็นที่ 
ประจักษ์โดยทั่วกัน 
ส่วนที่ 4 การพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ส่งเสร ิมและสนับสนุนให้ม ีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจ ัดการทรัพยากร 
มนุษย์เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของงานปริมาณเอกส าร 
สามารถนำไปวิเคราะห์เพื่อการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงาน และใช้บริหารงานด้านบุคลากร ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

4.1 พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
4.2 ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 

 
 

/๔.๓ เสริมสร้าง...
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4.3 เสร ิมสร ้างความร ู ้ เก ี ่ยวก ับระบบสารสนเทศด ้านการบร ิหารจ ัดการบ ุคลากรให ้ผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิงาน 

เพ่ือรองรับการใช้งานระบบและเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 
4.4จัดให้มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องในทุกระดับภายในองค์การบริหารส่ วนตำบลบ ุคลากรร่วมกันเรียนรู้และ   

ถ่ายโอนการเรียนรู้แก่กัน  มีการแบ่งปันความรู้ร่วมกันผลักดันให้เกิดมรรคผลในทางปฏิบัติ 
4.5 จัดทำระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ส่วนที่ 5 การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากร 
องค์การบริหารส่วนตําบลแม่สุก มีนโยบายที่จะส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม  ความโปร่งใสโดยมุ ่งเน้นการ 

ดําเนินภารกิจตามหลักจริยธรรมในทุกด้าน และสอดคล้องกับเจตนารมณ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
๕.1 มาตรฐานจริยธรรมขององค์กร 
- ต้องจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย์ 
- ต้องเป็นแบบอย่างท่ีดีในการรักษาไว้และปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
- ต้องเป็นแบบอย่างท่ีดีในการเป็นพลเมืองดีเคารพและปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด 
- ต้องไม่ประพฤติตนอันก่อให้เกิดความเสื่อมเสียต่อเกียรติภูมิของตําแหน่งหน้าที่ 
- ต ้องปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่ อย ่ าง เต ็มก ํ าล ั งความสามารถด ้วยความเส ียสละ ทุ่มเทสต ิป ัญญา ความรู้  

ความสามารถให้บรรลุผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพตามภาระหน้าที ่ที ่ได้ร ับมอบหมาย เพื ่อให้เกิดประโยชน์ 
สูงสุดแก่ประเทศชาติและประชาชน 

- มุ ่งแก้ป ัญหาความเด ือดร้อนของประชาชนด้วยความเป็นธณรม รวดเร ็ว และมุ ่งเสร ิมสร ้างความ 
เข้าใจอันดีระหว่างหน่วยงานและประชาชน 

- ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุภาพ เรียบร้อย มีอัธยาศัยดี 
- ต้องรักษาความลับที ่ได ้จากการปฏิบัต ิหน้าที ่การเปิ ดเผยข้อมูลที ่เป ็นความลับจะกระทําได้ต ่อเมื่อ 

มีอํานาจหน้าที่และได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชาหรือเป็นไปตามที่กฎหมายกําหนด 
- ต้องรักษาและเสริมสร้างสามัคคีระหว่างผู้ร่วมงานพร้อมกับให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 

การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
ส่วนที่ 6 การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

- องค์ประกอบหลักในการวางแผนทางเดินอาชีพ 
- กรอบแนวคิดในการวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
- บัญชีเทียบประเภทและระดับตําแหน่งระบบซีกับระบบแท่ง 
- การเลื่อนและแต่งตั้งให้ดํารงตําแหน่งประเภทเดียวกัน 
- การเปลี่ยนตําแหน่ง 
- กลุม่งานที่เก่ียวข้องเกื้อกูลกันตามมาตรฐานกําหนดตําแหน่ง 

ส่วนที่ 7 การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
- การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางด้านร่างกาย 
- การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางด้านอารมณ์ 
- การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางด้านสังคม 
- การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางด้านสติปัญญา 

 
 
 
 

/จึงประกาศ...
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จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ ณ วันที่  เดือน มกราคม พ.ศ. 2566 
 

                                                                
(นายนพดล เมืองคำบุตร) 

นายกองค์การบริหารส่วนตําบลแม่สุก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/แบบฟอร์ม...
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แบบฟอร์มการรายงานผลการนําการประเมินจริยธรรม 

ไปใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
วัตถุประสงค์ 

แบบรายงานการประเมินจริยธรรมมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานของรัฐรายงานการนําผลการประเมิน 
จริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลในกระบวนการใดกระบวนการหนึ ่งภายในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 อาทิ การตรวจสอบภูมิหลัง/ความประพฤติและพฤติกรรมทางจริยธรรม การประเมินสมรรถนะ หรือ 
การปฏิบัติราชการ หรือการแต่งตั้ง โอน ย้าย เลื่อนตําแหน่ง หรือการพัฒนา หรือการสอบวัดความเข้าใจเกี่ยวกับ 
มาตรฐานทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรม เป็นต้น 
 
ชื่อหน่วยงาน/ส่วนราชการ องค์การบริหารส่วนตําบลแม่สุก  อําเภอแจ้ห่ม จังหวัดลำปาง 
ประจําปีงบประมาณ   พ.ศ.2566 
วัน/เดือน/ปี ท่ีรายงาน   วันที่ 1 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2566 
 
ประมวลจริยธรรมท่ีหน่วยงานใช้ดําเนินการภายในหน่วยงาน 

ชื่อประมวลจริยธรรม :ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนตําบลองค์การบริหารส่วนตําบลแม่สุก พ.ศ.2566  
URL ที่เผยแพร่  
https://www.mae-sook.go.th/Home/wp-content/uploads/2023/04/law1.pdf 

 
ข้อกําหนดจริยธรรมที่หน่วยงานใช้ดําเนินการภายในหน่วยงาน  

ชื่อข้อกําหนดจริยธรรม :มาตรฐานทางจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของรัฐ 
URL ที่เผยแพร ่  

https://www.mae-sook.go.th/Home/wp-content/uploads/2023/04/O401.pdf 
https://www.mae-sook.go.th/Home/wp-content/uploads/2023/04/O402.pdf 
 

ชื่อการดําเนินการหรือกิจกรรมการประเมินการพฤติกรรมทางจริยธรรมที่นําไปใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การนําผลการประเมินพฤติกรรมทางจร ิยธรรมไปใช้ประกอบการพิจารณาตามนโยบายการบริหาร 

ทรัพยากรบุคคล 
1. ขั้นตอนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ได้นําผลการประเมินพฤติกรรมไปใช้ประกอบการดําเนินงาน 
    1. ประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ 
    2. นําผลการประเมินมาประกอบการดําเนินการบริหารทรัพยากรบุคคล ด้านการสรรหา ด้านการ พัฒนา 

ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน และด้านการรักษาไว้ซึ่งบุคลากร 
2. รายละเอียดการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมที่สอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรม หรือประมวล 

จริยธรรม หรือข้อกําหนดจริยธรรม หรือพฤติกรรมที่ควรกระทําและไม่ควรกระทํา (Dos & Don’ts) 
    1. ยึดมั ่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ์ และการปกครอง 

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
    2. ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสํานึกท่ีดีและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
    3. กล้าตัดสินใจและกระทําในสิ่งที่ถูกต้อง ชอบธรรม 
    4. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 
    5. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัวและมีจิตสาธารณะ 
    6. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
    7. ดํารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

/3. สรุปผล... 

https://www.mae-sook.go.th/Home/wp-content/uploads/2023/04/law1.pdf
https://www.mae-sook.go.th/Home/wp-content/uploads/2023/04/O401.pdf
https://www.mae-sook.go.th/Home/wp-content/uploads/2023/04/O402.pdf
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3. สรุปผลการดําเนินการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรม    มีดังนี้ 
คำอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๑ 
ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประม ุข 

 
คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 
ส่งเสร ิม สนับสนุน และพิท ักษ์ร ักษาสถาบันหลัก 
ของประ เทศ โดยการร ั กษาผลประโยชน ์ แล ะ 
ชื่อเสียงของประเทศชาติ การปฏิบัติตาม หลักศาสนา 
การเท ิดท ูนร ักษาไว ้ซ ึ ่ งสถาบ ัน พระมหากษัตร ิย์  
รวมทั้งปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ และกฎหมาย 
 
คำอธิบาย 
ยึดม่ัน  
หมายถึง ก. ยึดถืออย่างมั่นคง ไม่เปลี่ยนแปลงง่าย ๆ 
เช่น ยึดมั่นในหลักการ ยึดมั่นในตัวบุคคล 
ส่งเสริม 
หมายถึง ก. เก ื้อหนุน ช่วยเหลือ สนับสนุนให้ดีขึ้น 
สนับสนุน 
หมายถึง ก. ส่งเสริม ช่วยเหลือ อุปการะ 
พิทักษ์ 
หมายถึง ก. ดูแลคุ้มครอง 
รักษา 
หมายถ ึง ก. ระว ัง เช ่น ร ักษาส ุขภาพ ด ูแล เช่น 
รักษาทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น รักษา บ้านเมือง 
สงวนไว้ เช่น รักษาไมตรี 
เทิดทูน 
หมายถึง ก. ยกย่อง เชิดชูไว้เป็นที่เคารพ 
ต่อต้าน 
หมายถึง ก. ปะทะไว้ ต้านทานไว้ สู้รบ ป้องกันไว้ 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศฯ เช่น 
๑. แสดงออกถ ึ งความภ ูม ิ ใจในชาต ิ  และย ึดถือ 
ผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นสำคัญ 
๒. ปกป้อง ดูแลผลประโยชน์และความมั ่นคง ของ 
ประเทศชาติ 
๓.  ย ึดม ั ่ นและพ ิท ั กษ ์ ร ั กษา ไว ้ ซ ึ ่ ง เ อกราชและ 
อธิปไตยของชาติให้คงอยู่อย่างมีเกียรติภูมิ 
๔. ไม่แสดงออกในลักษณะการดูหมิ ่น เหยียด หยาม 
ห ร ื อ ไ ม ่ ก ร ะ ท ำ ก า ร อ ั น เ ป ็ น ก า ร ท ำ ล า ย 
ความม ั ่ นคงของชาต ิ  รวมท ั ้ ง ไม ่ กระทำการ อัน 
เป ็นการให ้ร ้ายหร ือก ่อให ้ เก ิดความเส ื ่อมเส ียต่อ 
ภาพลักษณ์ของประเทศ 
๕ .  ปฏ ิ บ ั ต ิ ต ามหล ั กศาสนาท ี ่ ตนน ั บถ ื อ  และ 
เคารพในความแตกต่างของการนับถือศาสนา 
๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี 
๗. ยกย่อง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย์ 
๘. ไม ่แสดงการต ่อต ้าน หร ือกระทำการอ ันอาจ 
เป็นปฏิปักษ์ต ่อการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
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ปฏิปักษ ์หมายถึง 
(๑) น. ฝ่ายตรงกันข้าม, ข้าศึก, ศัตรู 
(๒) ว. ที่ตรงกันข้าม เช่น ฝ่ายปฏิปักษ์ 

 

 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๒ 

ซื่อสัตย์สุจริต มีจ ิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 
ปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่ อย ่ า งตรงไปตรงมาตามกฎหมาย 
แ ล ะต า ม ท ำ น อ ง ค ล อ ง ธ ร ร ม  ม ี จ ิ ต ส ำ น ึ ก ท ี ่ ดี  
โดยมีความสุจร ิตใจเป็นที ่ต ั ้ง และมีความพร้อมรับ 
การตรวจสอบและรับผลจากการกระทำของตน 
คำอธิบาย 
ซ ื ่อส ัตย ์  หมายถ ึ ง  ก .  ประพฤต ิตรงและจร ิ ง ใจ 
ไม่คิดคดทรยศ ไม่คดโกงและไม่หลอกลวง  
ความซ่ือสัตย ์(วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) หมายถึง 
แง่มุมหนึ่งของศีลธรรม แสดงถึง 
คุณลักษณะทางบวกและคุณธรรม เช่ น 
ความซื่อสัตย์สุจริต ความจริงใจ และความตรงไป 
ตรงมา พร้อมด้วยความประพฤติตรง ตลอดจน 
การงดเว้นการโกหก การคดโกง หรือการลักขโมย 
เป็นต้น ยิ่งไปกว่านั้น ความซื่อสัตย์ยังหมายถึง 
ความน่าไว้วางใจ ความภักดี ความเป็นธรรมและ 
ความบริสุทธิ์ใจอีกด้วย 
ความซ่ือสัตย ์(โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ 
ประเมินจริยธรรมข้าราชการพลเรือน, สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๕๗) หมายถึง การปฏิบัติให้ถูกต้อง 

ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจ ตรงไปตรงมา 
ไม่กระทำการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบในงานหรือ   
อาชีพของตน 
๒. ตรงต่อเวลาทั้งการมาปฏิบัติหน้าที่และ การนัดหมาย 
๓. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ ถูกต้อง รวดเร็ว 
เต็มกำลังความสามารถ 
๔. กล ้าร ับผิดชอบในความผิดพลาดที ่เก ิดข ึ ้นจาก 
การปฏิบัติหน้าที่และพร้อมรับการตรวจสอบรวมถึง 
รับผิดชอบต่อผลการกระทำของตนเอง อธิบายสิ่งที่ตน 
ได้ปฏิบัติอย่างมีเหตุผลและชอบธรรม กล้ายอมรับผลดี  
และผลเสียที่เกิดจากการกระทำของตนเอง 
๕. มีจิตสำนึกต่อการปฏิบัติหน้าที่ที ่ได้รับมอบหมาย 
อย่างเต็มความสามารถ โดยคำนึงถึงประโยชน์ของทาง 
ราชการและประชาชน และพร้อมที่จะรับผิดเมื่อทำงาน 
ผิดพลาดและยินดีแก้ไข 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B5%E0%B8%A5%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%8B%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A2%E0%B9%8C%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%95
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ตามกฎหมาย กฎข ้อบ ั งค ับท ั ้ งหลาย ไม ่คดโกง              
ไม่ลักขโมย ไม่เอาของหลวงมาเป็นของตน แต่ความ 
ซ ื ่อส ัตย ์ต ่อกฎระเบ ียบหร ือข ้อบ ังค ับเท่าน ั ้นอาจ 
ไม่เพียงพอ นักการเมืองและเจ้าหน้าที ่ของรัฐต ้อง 
มีจิตสำนึกของความซื่อสัตย์อยู่ตลอดเวลา ไม่หาทาง 
ตีความกฎหมายหรือข้อบังคับให้ตนเองสามารถ 
คอร์รัปชันได้ 
สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ 
ส ุจร ิต ใจ  หมายถ ึ ง  ว .  บร ิ ส ุทธ ิ ์ ใ จ  จร ิ ง ใจ  เช่น 
เขาช ่วยเหลือเด ็กคนนั ้นด ้วยความสุจร ิตใจ ไม่ ได้  
หวังสิ่งตอบแทน 
มโนสุจริต 
หมายถึง น. ความประพฤติชอบทางใจ 
มี ๓ อย่าง ได้แก่ ความไม่โลภอยากได้ของ ของผู้อ่ืน     
๑ ความไม่พยาบาท ๑ ความเห็นถูกตามทำนอง 
คลองธรรม ๑ 
จิตสำนึก หมายถึง น. ภาวะที่จิตตื่นและรู้ตัว 
สามารถตอบสนองต่อสิ่งเร้าจากประสาทสัมผัส ทั้ง ๕ 
คือ รูป เสียง กลิ่น รส และสิ่งที่สัมผัสได้ ด้วยกาย 
รับผิดชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลทั้งท่ีดีและไม่ดี 
ในกิจการที่ตนได้ทำลงไปหรือที่อยู่ในความดูแล ของตน 
เช่น สมุห์บัญชีรับผิดชอบเรื่องเก่ียวกับ การเงิน 
ความรับผิดชอบ (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ 
ประเมินจริยธรรมข้าราชการพลเรือน, สำนักงาน ก.พ., 
๒ ๕ ๕ ๗ )  ห ม า ย ถ ึ ง  ค ว า ม ร ั บ ร ู ้ ห ร ื อ ค ว า ม 
ตระหน ักในภาระหน ้ าท ี ่ ของตนว ่ าม ี อะ ไรบ ้ า ง 
ม ี ข อบ เ ข ต มา ก น ้ อ ย เ พ ี ย ง ใ ด  แล ะถ ้ า ม ี ค ว า ม 
ผิดพลาดเกิดข้ึนก็จะต้องยอมรับผิด 

๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อม และคำนึงถึงหลักสากลในการ ปฏิบัติตาม 
หลักสิทธิมนุษยชนในงานของตน เช่น เข้าร่วมกิจกรรม 
ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม และประเทศชาติ โดยไม่ก่อ 
ให้เกิดผลเสียต่อองค์กรที่สังกัด 
๗. อดทนหรือยับยั ้งชั ่งใจต่อผลประโยชน์ ที ่เย้ายวน 
โดยคำนึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 
๘ .  ไ ม ่ น ำ ข ้ อ ม ู ล ส ำ ค ั ญ ห ร ื อ ข ้ อ ม ู ล ค ว า ม ลั บ 
ของหน ่ ว ย ง านและของทา งร าชการ ไป ใช ้ เ พ่ื อ 
การแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้อง 
๙. ยอมร ับฟังความคิดเห ็นของผ ู ้อ ื ่นและพร ้อมที่  
จะแก้ไขหรือปรับปรุงเมื่อพบข้อผิดพลาด โดยเร็วที่สุด 
๑๐. ให ้คำปร ึกษาแนะนำผู ้อ ื ่นด ้วยความซื ่อส ัตย์  
ต ร ง ไ ป ต ร ง ม า  แ ล ะ ใ ห ้ ข ้ อ ม ู ล ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด 
ที่สมบูรณ์ครบถ้วน เพียงพอ 
๑๑. ไม ่ ใช ้ เวลาและทร ัพยากรของทางราชการ 
เ พ ื ่ อ ไ ป ท ำ ง า น ภ า ย น อ ก ใ ห ้ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ กั บ 
ตนเองและครอบครัว 
๑๒.  ระม ั ดระว ั ง  ใส ่ ใ จ ในการปฏ ิบ ั ต ิ ง าน เ พ่ื อ 
รักษาทรัพย์สินสาธารณะ และสิ่งแวดล้อม 
๑๓.  ไม ่ ลอกหร ือนำผลงานของผ ู ้ อ ื ่ นมาใช ้ เป็น 
ข อ ง ต น เ อ ง โ ด ย ม ิ ไ ด ้ ร ะบ ุ แ หล ่ ง ท ี ่ ม า  ร ว ม ทั้ ง 
การไม ่ ใช ้ส ิ ่ งของ ว ัสด ุอ ุปกรณ์  หร ือซอฟต ์แวร์  
ที่เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิดกฎหมาย 
๑ ๔ .  ไ ม ่ เ ล ี ่ ย ง ห ร ื อ ป ฏ ิ เ ส ธ ค ว า ม ร ั บ ผ ิ ด ช อบ 
ไม่กล่าวโทษผู้อื่นเมื่อเกิดข้อผิดพลาด 
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ความพร้อมรับผิด  (คู่มืออบรมวิทยากรการ 
ป ้ อ งก ั นท ุ จ ร ิ ต  โ คร งการ เ ส ร ิ มสร ้ า งค ุณธรรม 
จ ร ิ ย ธ ร ร ม แ ล ะ ธ ร ร ม า ภ ิ บ า ล ใ น ส ถ า น ศ ึ ก ษ า 
“ป้องกันการทุจริต”, สพฐ. และสำนักงาน ป.ป.ช.) 
ห ม า ย ถ ึ ง  ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ท ี ่ ข อ ง เ จ ้ า ห น ้ า ที่  
ของรัฐหน่วยงาน ซึ่งยึดหลักด้านคุณธรรม จริยธรรม 
โ ด ย ค ำ น ึ ง ถ ึ ง ค ว า ม ถ ู ก ต ้ อ ง ต า ม ก ฎ ห ม า ย 
จรรยาบรรณวิชาช ีพอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ เป ็นที่  
ยอมรับและเชื ่อถือจากผู ้ร ับบริการหรือผู ้ม ีส ่วนได้ 
ส ่วนเส ียท ี ่แสดงถ ึงความพยายามในการปฏ ิบ ัติ  
หน้าที่อย่างเต็มความสามารถ 
พฤติกรรมตามค่านิยมซื่อสัตย์รับผิดชอบ 
(รายงานการว ิจ ัย กรณีศ ึกษาบ ุคคลตัวอย ่างและ 
เคร ื ่ องช ี ้ ว ั ด เพ ื ่ อนำ ไปส ู ่ การพ ัฒนาพฤต ิ กร รม 
ข้าราชการยุคใหม่, สำนักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) หมายถึง 
ก า ร ท ี ่ ข ้ า ร า ช ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ท ี ่ อ ย ่ า ง เ ต็ ม 
ความสามารถด้วยการทุ ่มเทกำล ังกาย สติป ัญญา 
และเวลาให ้แก ่ทางราชการ ปฏ ิบ ัต ิงานได ้สำเร็จ 
ตรงตามกำหนดเวลา และตรงตามการน ัดหมาย 
ม ีความเส ียสละในการปฏ ิบ ัต ิ งานท ี ่บางคร ั ้ งอาจ 
ต้องปฏิบัตินอกเหนือจากหน้าที่หรือเวลาราชการ ทั้งนี้ 
เ พ่ือผลประโยชน์ของทางราชการหร ือ ประชาชน 
ไม่นำทรัพยากรของทางราชการมาใช้ เป็นของส่วนตัว 
และแสดงพฤติกรรมที่คงไว้ ซึ ่งเกียรติของข้าราชการ 
โดยไม่โอนอ่อนต่อความทุจริต หรือผู้มีอิทธิพล 

๑๕. ปฏิบัติงานด้วยความรอบคอบ ใส่ใจ 
ระมัดระว ัง ถ ูกต ้อง ร ักษาผลประโยชน์สาธารณะ 
อย่างเต็มความสามารถ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๓ 
กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม 

 
คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 
กล้าตัดสินใจและยกย่องผู้ที่ทำในสิ่งที่ถูกต้อง ชอบธรรม 
แ ล ะ ก ล ้ า แ ส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น  ค ั ด ค ้ า น 
หร ือเสนอให ้ม ีการลงโทษผ ู ้ท ี ่ทำส ิ ่ งท ี ่ ไม ่ถ ูกต ้อง 
รวมท ั ้ งไม ่ยอมกระทำในส ิ ่ งท ี ่ ไม ่ เหมาะสมเพ ียง 
เพ่ือรักษาประโยชน์หรือสถานภาพของตนเอง 
คำอธิบาย 
กล้า หมายถึง ก. ไม่กลัว, ไม่ครั่นคร้าม 
ถ ูกต ้อง หมายถ ึง ก. ไม ่ผ ิด เช ่น คำตอบถูกต ้อง 
ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรม ถูกตามนิตินัย 
ชอบ หมายถึง 
(๑) ก. ถูกต้อง เช่น คิดชอบ ชอบแล้ว 
(๒) ก. เหมาะ เช่น ชอบด้วยกาลเทศะ  
(๓) ก. มีสิทธิ์ เช่น ชอบที่จะทำได้ 
ทำนอง หมายถ ึง น. ทาง, แบบ, แบบอย ่าง,เช่น 
ทำนองคลองธรรม ทำนองเดียวกัน 
คลองธรรม (คู ่มือการกำหนดสมรรถนะ ในราชการ 
พลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลัก, สำนักงาน ก.พ, ๒๕๕๓) 
หมายถ ึ งการย ึดม ั ่ น ในความถ ู กต ้ องชอบธรรม 
และจริยธรรม การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และ 
จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ( ค ู ่ ม ื อ ก า ร ก ำ ห น ด ส ม ร ร ถ น ะ ใ น 
ราชการพลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลัก, สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๕๓)หมายถึงการดำรงตนและการประพฤติปฏิบัติตน
ในวิถ ีแห่งความดีงาม 

กล้ายืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม  เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้าที่ให้ถูกต้อง ชอบธรรม 
๒. ร ับผิดชอบต่อผลการกระทำของตนเอง อธิบาย 
ส ิ ่ งท ี ่ตนได ้ปฏ ิบ ัต ิอย ่างม ี เหต ุผลและชอบธรรม 
กล้ายอมรับผลดี และผลเสียที ่ เก ิดจากการกระทำ 
ของตนเอง 
๓. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็น การกระทำผิด 
แม้ผู้กระทำผิดจะเป็นเพื่อนร่วมงาน หรือผู้บังคับบัญชา 
ในหน่วยงานเดียวกัน 
๔ .  เป ิ ด เ ผยการท ุ จ ร ิ ตท ี ่ พบ เห ็นหร ื อ รายงาน 
การท ุจร ิตประพฤต ิม ิชอบต ่อผ ู ้บ ังค ับบ ัญชาหรือ 
ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 
๕. ให ้ความช ่วยเหลือประชาชนที ่ถ ูกละเม ิดหรือ 
ได้รับการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม 
๖.  ไม ่หล ีก เล ี ่ ย งกฎหมายหร ื อใช ้ ช ่ องว ่ า งทาง 
กฎหมายเพื่อเอ้ือประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อ่ืน 
๗. ปฏ ิบ ัต ิ งานตามหล ักว ิชา ตามหล ักการ และ 
จรรยาบรรณ โดยไม ่ประน ีประนอมกับความเลว 
ไม่หวั่นเกรงต่อการข่มขู่หรืออิทธิพลใด ๆ 
๘. ให ้รางว ัลแก่ผ ู ้กระทำความดี และกล้าลงโทษ 
ผู้กระทำผิดอย่างเหมาะสม เป็นธรรม 
๙ .  ไ ม ่ ใ ช ้ ร ะบ บ ค อ ม พ ิ ว เ ต อ ร ์ ข อ ง ส ำ น ั ก ง า น 
ในการเผยแพร่ข้อมูลที ่ไม่เหมาะสมในทาง ศีลธรรม 
ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณี หรือละเมิดกฎหมาย 
เช่น การสร้างความเสียหาย แก่ชื่อเสียง และทรัพย์สิน 
การมีไว้ซึ่งสื่อลามก 
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ความถูกต้อง ทั้งในกรอบของกฎหมาย 
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแห่ง วิชาชีพ 
เ พ ื ่ อ ภ า พ ล ั ก ษ ณ ์  ศ ั ก ด ิ ์ ศ ร ี  ช ื ่ อ เ ส ี ย ง  แ ล ะ 
เ ก ี ย ร ต ิ ย ศ ข อ ง ค ว า ม เ ป ็ น ข ้ า ร า ช ก า ร ท ี ดี  
พฤติกรรมตามค่านิยมกล้ายืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง 
(ร า ย ง า น ก า ร ว ิ จ ั ย  ก ร ณ ี ศ ึ ก ษ า บ ุ ค ค ล 
ต ัวอย ่างและเคร ื ่องช ี ้ ว ัดเพ ื ่อนำไปส ู ่การพ ัฒ นา 
พฤติกรรมข้าราชการยุคใหม่,  สำนักงาน  ก.พ., 
๒ ๕ ๔ ๗ )  ห ม า ย ถ ึ ง  ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ท ี ่ ข อ ง 
ข ้ า ร า ช ก า ร ท ี ่ ก ล ้ า ต ้ า น ท า น ก ั บ อ ิ ท ธ ิ พ ล ห รื อ 
ผลประโยชน ์ท ั ้ งท ี ่ มาจากภายในหน ่วยงาน เอง 
หร ื อจากภายนอกท ี ่ จ ะทำ ให ้ ข ้ า ร าชการผ ู ้ นั้ น 
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ไ ม ่ ถ ู ก ต ้ อ ง ต า ม ร ะ เ บ ี ย บ ก ฎ เ ก ณ ฑ์  
หร ือหล ักจรรยาบรรณว ิชาชีพของตน ท ั ้ งกล ้าที่  
จะพ ู ดและกระทำ เพ ื ่ อ ร ั กษาผลประโยชน ์ของ 
ทางราชการ เม ื ่อพบเห ็นการกระทำที ่ ไม ่ถ ูกต ้อง 
แ ล ะ พ ย า ย า ม ห ล ี ก เ ล ี ่ ย ง ไ ป จ า ก ส ถ า น ก า ร ณ์  
ที่เสี่ยงต่อการกระทำผิด ซึ่งรวมถึงการหาความ 
ช ่วยเหล ือจากผ ู ้ม ีอำนาจกว ่าเพ ื ่อป ้องก ันไม ่ ให้  
เกิดสถานการณ์ที่ไม่ถูกต้องขึ้น 

อนาจาร การส่งต่อจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ที่เป็น 
การรบกวน สร้างความรำคาญหรือเป็นการโฆษณา 
สินค้า ธ ุรกิจและบริการ นอกเหนือจากที ่ราชการ 
กำหนด รวมถ ึงการใช ้คอมพิวเตอร ์หร ือส ื ่อท ี ่ ไม่  
เหมาะสมขณะทำงาน เช ่น การเล่นพนันออนไลน์ 
การเข้าเว็บไซต์ที่ไม่เหมาะสม หรือดูหนังออนไลน์ 
๑๐. ใช ้ด ุลพ ิน ิจอย ่างม ี เหต ุม ีผลในการต ัดส ินใจ 
ก ร ะ ท ำ ห ร ื อ ไ ม ่ ก ร ะ ท ำ ด ้ ว ย ค ว า ม ส ุ จ ร ิ ต ใ จ 
เพื่อประโยชน์ของส่วนรวมหรือประชาชน เป็นสำคัญ 
กล้าคัดค้านในสิ่งท่ีไม่ถูกต้องไม่ชอบธรรม  เช่น 
๑. ไม ่ทำผ ิดระเบียบ กฎหมาย แม้ผ ู ้บ ังค ับบัญชา 
จะส ั ่ งให ้ทำในส ิ ่ งท ี ่ ไม ่ถ ูกต ้องก ็กล ้าท ี ่จะคั ดค ้าน 
ตรวจสอบตามกระบวนการ 
๒. บันทึกการคัดค้านการดำเนินการที ่ไม่ถูกต้องไว้ 
ในรายงานการประชุมหรือในการเสนอเรื่อง แล้วแต่กรณี 

 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๔ 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 
คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง มีความ เสียสละ 
แ ล ะ ม ี จ ิ ต ส า ธ า ร ณ ะ ใ น ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ที่  
รวมทั้งไม่กระทำการอันมีลักษณะเป็นการขดกัน 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว 
และมีจิตสาธารณะ เช่น 
๑. สามารถแยกเรื่ องส ่วนต ัวออกจากหน้าท ี ่การงาน 
ไม่แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบจากตำแหน่งหน้าที่ 
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ระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ 
ส่วนรวม 
คำอธิบาย 
คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงด้วยใจผูกพัน 
ประโยชน์ส่วนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค. 
๒๕๖๒) หมายถึง 
(๑) น. สิ ่งที ่เป็นผลดีแก่คนส่วนใหญ่ในกลุ ่ม ๆ หนึ ่ง, 
ภาวะที่เกิดผลดีเช่นนั้น 
(๒ )  น .  ส ิ ่ ง ท ี ่ เ ป ็ นผลด ี แก่ ป ระชาชนส ่ วน ใหญ่ , 
ภาวะที่เกิดผลดีเช่นนั้น 
(๓ )  น .  ( กฎหมาย ) ประ โ ยชน ์ อ ั น เ ก ิ ด จ ากการ 
จัดทำบริการสาธารณะหรือการจัดให้มีสิ่ง สาธารณูปโภค, 
ภาวะที่เกิดประโยชน์เช่นนั้น 
(๔) น.  (กฎหมาย,  ไทย ) ประโยชน ์ต่ อสาธารณะ 
ห ร ื อป ร ะ โ ยชน ์ อ ั น เ ก ิ ด จ าก ก า ร จ ั ด ท ำบร ิ ก า ร 
สาธารณะหร ือการจ ัดให ้ม ีส ิ ่งสาธารณูปโภค หรือ 
ประโยชน ์อ ื ่ น ใดท ี ่ เ ก ิ ดจากการดำ เน ิ นการหรื อ 
การกระทำซ ึ ่ งม ี ล ั กษณะเป ็ นการส ่ ง เส ร ิ มหรื อ  
สนับสนุนประชาชนเป็นส่วนรวม  
ประโยชน ์ส ่วนรวม  (หล ักส ูตรต ้านท ุจร ิตศ ึกษา : 
การค ิดแยกแยะระหว ่างผลประโยชน ์ส ่วนตนกับ 
ผลประโยชน์ส ่วนรวม, ดร.ดำรงค์ ชลส ุข, ๒๕๖๑) 
หมายถ ึง หร ือผลประโยชน ์สาธารณะ ประโยชน์  
ของช ุมชนโดยรวม ไม่ใช ่ผลรวมของประโยชน์ของ 
ป ัจเจกบ ุคคล และไม ่ใช ่ผลประโยชน ์ของกล ุ ่มชน 
ประโยชน ์ส ่วนต ัว  (หล ักส ูตรต ้านท ุจร ิตศ ึกษา : 
การค ิดแยกแยะระหว ่างผลประโยชน ์ส ่วนตนกับ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ดำรงค์ ชลสุข, ๒๕๖๑) 

เช่น  ไม่ใช้ความสนิทส่วนตัว  ปูนบำเหน็จพิเศษแก่ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
๒. ไม่เอาประโยชน์ส่วนตนมาทำให้ประโยชน์ส ่วนรวม 
ต ้องเส ียไป เช ่น ปฏิบ ัต ิงานตามอำนาจหน้าที ่ โดยไม่ 
ดำเนินการอันจะเป็นการสร้างการผูกมัดหรื อรับว่าจะ 
ดำเน ินการในเร ื ่องที ่อย ู ่นอกเหน ืออำนาจหน้าท ี ่ของ 
ตนโดยจงใจ 
๓. ม ีจ ิตสำนึกในการใช ้ทร ัพย ์ส ิน บ ุคลากร และเวลา 
ของหน ่ วยงานอย ่ า งค ุ ้ มค ่ าและ เป ็นประโยชน ์ ต่ อ 
ส่วนรวมในงานและอาชีพของตน 
๔. ม ีจ ิตสาธารณะ จ ิตอาสา อ ุท ิศตนปฏ ิบ ัต ิหน ้ าที่  
โดยคิดถึงความผาสุกและประโยชน์ส่วนรวมของ ประชาชน 
๕ .  ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม ม าต รก า ร ท า ง ก ฎ หม า ย เ ก ี ่ ย ว กั บ 
ผลประโยชน ์ท ั บซ ้ อน  ค ู ่ ม ื อ  แนวทางการจ ั ดการ 
ผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงานของตน 
๖.  หล ีก เล ี ่ ย ง ไม ่ เ ข ้ า ไปอย ู ่ ในสถานการณ ์ท ี ่ จ ะ ได้  
ประโยชน์จากการปฏิบัติหน้าที่ของตน 
๗. มีส่วนในการช่วยเหลือสังคมในเรื่องต่าง ๆ ที่เป็น ปัญหา 
ห ร ื อ เ ก ิ ด ค ว า ม เ ด ื อ ด ร ้ อ น  โ ด ย ร ู ้ ถ ึ ง ส ิ ท ธ ิ แ ล ะ 
หน้าที่ในความรับผิดชอบ 
๘. ม ีส ่วนร ่วมในกิจกรรมของหน่วยงานหรือกิจกรรม 
ของชุมชนเพื่อสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง 
๙. ตัดสินใจและกระทำใด ๆ บนพื ้นฐานของหลักการ 
กฎหมาย  หล ั กค ุณธรรมท ี ่ ชอบธรรม  โดยย ึ ดหลัก 
เหตุผลของสาธารณะ ประเทศชาติ และมนุษยธรรม 
๑๐. สร ้างความม ั ่นใจต ่อสาธารณชนว ่าการกระทำ 
ข อ ง เ ร า ไ ม ่ ถ ู ก ก ร ะ ท ำ โ ด ย ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ แ ล ะ 
ความสัมพันธ์ส่วนตัว 

https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B0
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B9%82%E0%B8%A0%E0%B8%84
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
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หมายถึง ผลประโยชน์ที่บุคคลได้รับ โดยอาศัย 
ตำแหน่งหน ้าท ี ่ของตนหาผลประโยชน ์จากบ ุคคล 
หร ือกล ุ ่มบ ุคคล มีท ั ้งท ี ่ เก ี ่ยวกับเง ินทองและไม่ได้ 
เกี่ยวกับเงินทอง เช่น ที่ดิน หุ้น ตำแหน่ง หน้าที่ สัมปทาน 
ส่วนลด ของขวัญ หรือสิ ่งที ่แสดงน้ำใจ ไมตรีอื ่น ๆ 
ก า ร ล ำ เ อ ี ย ง  ก า ร เ ล ื อ ก ป ฏ ิ บ ั ต ิ  เ ป ็ น ต้ น 
ผลประโยชน ์ส ่วนตน (คู ่ม ือป้องก ันผลประโยชน์  
ทับซ้อน, สำนักงานปลัดกระทรวงการคลัง,๒๕๖๐) 
หมายถึง ผลประโยชน์ส่วนบุคคล ซึ ่งผลประโยชน์นี้  
อาจเป็นตัวเงินหรือทรัพย์สิน อื่น ๆ รวมถึงผลประโยชน์ 
ในรูปแบบอื่น ๆ ที่ทำ ให้ผู้ได้รับพึงพอใจ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (ชุดความรู้การเฝ้าระวัง 
การทุจริตของหน่วยงานภาครัฐ, สำนักงาน ป.ป.ช.) 
หมายถึง การที ่ เจ ้าหน้าที ่ของร ัฐกระทำ การใด ๆ 
ต า ม อ ำ น า จ ห น ้ า ท ี ่ เ พ ื ่ อ ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ่ ว น ร ว ม 
แต ่กล ับเข ้าไปม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียก ับก ิจกรรมหรือ 
การดำเนินการที่เอ้ือผลประโยชน์ให้กับตนหรือ พวกพ้อง 
ทำให ้การใช ้อำนาจหน ้าท ี ่ เป ็น ไปโดย ไม ่ส ุจริ ต 
ก่อให้เกิดผลเสียต่อภาครัฐ  
ผลประโยชน์ทับซ้อน (คู ่มือการพัฒนาและส่งเสริม 
การปฏิบัต ิตามมาตรฐานทางจร ิยธรรม ข้าราชการ 
พลเรือน,สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๔) หมายถึง สถานการณ์ 
หรือการกระทำของบุคคล ไม่ว ่าจะเป็นนักการเมือง 
ข ้าราชการ พน ักงาน บร ิษ ัท หร ือผ ู ้บร ิหารม ีผล 
ประโยชน์ส ่วนตน เข้ามาเกี ่ยวข ้องจนส่งผลกระทบ 
ต่อการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน้าที ่ในตำแหน่งนั้น 
รับผิดชอบอยู่ และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม 
กล่าวคือ 

๑๑. ไม่ใช้ตำแหน่งหน้าที่หรืออิทธิพล กดดันต่อการ 
ตัดสินใจใดๆ ของตนหรือผู้อื่นที่เกี ่ยวข้องกับงานในหน้าที่  
ราชการ 
๑๒. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใดๆ ที ่ทำให้องค์กรหรือบริการ 
ของรัฐเสื ่อมเสียชื ่อเสียง หรือทำให้ประชาชนขาดความ 
ไว้วางใจ 
๑๓. ไม่ใช้ตำแหน่งหน้าที ่เพื ่อให้ได้มาเพื ่อผลประโยชน์  
ส่วนตน ไม่ว่าจะเป็นของขวัญ รางวัล หรือผลประโยชน์  
ในรูปแบบใดๆ และยึดคำแนะนำเกี่ยวกับการรับของขวัญ 
ของกำนัล การรับรองแขก และจัดการกับผลประโยชน์  
ทับซ้อน 
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การที ่เจ ้าหน้าที ่ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัต ิหน้าที่      
ในตำแหน่งของตนอันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง 
ห ร ื อ พ ว ก พ ้ อ ง ม า ก ก ว ่ า ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ่ ว น ร ว ม 
ซึ่งการกระทำนั้นอาจจะเกิดขึ้นอย่างรู้ตัว หรือไม่รู ้ตัว 
ทั ้งเจตนาและไม่เจตนา ซึ ่งมีร ูปแบบที ่หลากหลาย 
จนกระทั่งกลายเป็นสิ่งที่ปฏิบัติกันทั่วไปโดยไม่เห็นว่า 
เป็นความผิด เช่น การรับสินบน การจ่ายเงินใต้โต๊ะ 
การจ่ายเงินตอบแทนเพ่ือให้ตนเองได้เลื่อนตำแหน่ง 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (การข ัดกันนแห่งผลประโยชน์ 
และมาตรา ๑๐๐ โดย ดร.กำชัย จงจักรพันธ์, สำนักงาน 
ป.ป.ช., ๒๕๕๕) หมายถึง สภาวการณ์ สถานการณ์ 
หรือข้อเท็จจริงที ่บ ุคคลมีอำนาจหน้าที ่ท ี ่จะต้องใช้  
ดุลพินิจปฏิบัติหน้าที่หรือกระทำการอย่างหนึ่งอย่างใด 
ตามอำนาจหน้าที ่เพื ่อส่วนรวม เพื ่อหน่วยงาน หรือ 
เพื ่อองค์กร แต่ตนเองผลประโยชน์ส่วนตนเกี ่ยวข้อง 
อยู่ในเรื่องนั้น ๆ 
 
จิตสาธารณะ หมายถึง 
(๑) น. (Public mind, Public consciousness) คือ 
ความรู้สึกของบุคคลที่มองเห็นถึงปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 
ในสังคมแล้วรู้สึกอยากเข้าไปมีส่วน ในการช่วยเหลือ 
สังคมในเรื่องต่างๆ ที่เป็น ปัญหา หรือเกิดความ 
เดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิ และหน้าที่ในความรับผิดชอบ 
พร้อมลงมือปฏิบัติร่วมช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาต่างๆ 
ให ้แก ่ส ังคมของเราร ่วมก ับผ ู ้อ ื ่น หร ือเร ียกง ่ายๆ 
ว่าเป็นน้ำใจของคนท่ีมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ 
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ซึ่งกันและกันในสังคมด้วยความเต็มใจโดยไม่หวังผลใด ๆ 
ตอบแทน 
(๒) น.  ความร ู ้ ส ึกตระหน ักของบ ุคคลถ ึ งป ัญหา 
ที่ เก ิดข ึ ้นในส ังคม ทำให้เก ิดความร ู ้ส ึกที่ปรารถนา 
จะร่วมและมีส่วนช่วยเหลือสังคม 

 

 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๕ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
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หลักการ 
มุ่งมั่นอุทิศตนปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม 
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและคิดถึง 
ประโยชน์และความคุ้มค่า ในการใช้ทรัพยากรของรัฐ 
คำอธิบาย 
มุ่ง หมายถึง ก. ตั้งใจ เช่น มุ่งทำความดี, ตั้งหน้า เช่น 
มุ่งศึกษาหาความรู้ 
ผล หมายถึง 
(๑) น. สิ่งที่เกิดจากการกระทำ เช่น ผลแห่งการ ทำดี 
ผลแห่งการทำชั่ว 
(๒) น. ประโยชน์ที่ได้รับ 
สัมฤทธิ์ หมายถึง น. ความสำเร็จ ในคำว่า สัมฤทธิผล 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์(คู่มือการกำหนดสมรรถนะในราชการ
พลเรือน:คู่มือสมรรถนะหลัก, 
สำนักงาน ก.พ.) หมายถึง ความมุ่งม่ันและตั้งใจ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  เช่น 
๑.  ปฏ ิบ ั ต ิ ง านด ้ วยความร ับผ ิ ดชอบ ม ุ ่ งม ั ่ น  ขยัน 
อดทน เพ ื ่ อ ให ้ ง านบรรล ุ ผลสำ เ ร ็ จ ต าม เป ้ า ห ม าย 
ทันตามกำหนดเวลาโดยได ้ผลล ัพธ ์อย ่างค ุ ้มค ่า ท ั ้งใน 
ส่วนของการใช้เงิน เวลา และทรัพยากรอย่าง ประหยัด 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๒. แสวงหาว ิธ ีปฏ ิบ ัต ิงานให ้บรรล ุผลสำเร ็จได ้อย ่าง 
มีประสิทธิภาพและประหยัดมากข้ึน 
๓. ปฏ ิบ ัต ิ งานโดยไม ่ย ึดต ิดอย ู ่ ในกฎระเบ ียบท ี ่ เป็น 
อ ุปสรรคต ่อการทำงาน แต ่ม ุ ่ ง เป ้าหมายขององค ์กร 
โ ด ย ม ี ต ั ว ช ี ้ ว ั ด เ ป ็ น ร ู ป ธ ร ร ม ว ่ า ก า ร ท ำ ง า น นั้ น 
ๆบรรลุเป้าหมายหรือไม่และมีการติดตามผลเป็นระยะอย่าง
ต่อเนื่อง 
๔. มุ ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่อง โดยการใฝ่หา ความรู้ 
แ ล ะ น ำ ค ว า ม ร ู ้  ค ว า ม เ ช ี ่ ย ว ช า ญ ไ ป ใ ช ้ พ ั ฒ น า 
ตน เองและสร ้ า งส ร รค ์ ง าน เพ ื ่ อ ส ่ ว นรวม  ร วมทั้ ง 
พยายามรักษามาตรฐานการทำงาน 

https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%AA%E0%B8%B6%E0%B8%81
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%96%E0%B8%B6%E0%B8%87
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%AB%E0%B8%B2
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%94
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%82%E0%B8%B6%E0%B9%89%E0%B8%99
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B9%83%E0%B8%99
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B3
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%94
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%AA%E0%B8%B6%E0%B8%81
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B8%99%E0%B8%B2
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B0
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A1
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%B5
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD
https://th.wiktionary.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1
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ที่จะปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ดี ให้มีประสิทธิผล 
หรือให้สูงเกินกว่ามาตรฐานที่มีอยู่ การมุ ่งผลสัมฤทธิ์ 
(โครงการศึกษาและพัฒนาแบบประเมินจริยธรรมข้าราช
การพลเร ือน, สำน ักงาน ก.พ. , ๒๕๕๓) หมายถึง 
ความมุ่งมั่นจะปฏิบัติราชการให้หรือให้เกินมาตรฐานที่มี
อยู ่ โดยมาตรฐานนี้อาจเป็นผลการปฏิบัติงานที ่ผ ่าน 
มาของตนเองหรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ ์ที ่ส่วนราชการ 
กำหนดขึ้นอีกทั้งยังหมายรวมถึงการสร้างสรรค์พัฒนาผล
งานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยากและ
ท้าทายชนิดที ่ ไม่เคยมีผู ้ใดสามารถกระทำได้มาก่ อน 
โดยเฉพาะการบริหารงานภาครัฐในปัจจุบ ันเน้นผล  
สัมฤทธิ ์ของการปฏิบัติงานเป็นสำคัญ โดยในบางครั้ง 
ก ็จะต้องพิจารณาตัดขั ้นตอนบางอย่างที ่ไม ่จำเป็น 
ทิ้งไปบ้างเพื่อรังสรรค์งานที่มีคุณค่าและคุณประโยชน์  
อย่างแท้จริง  
พฤต ิกรรมตามค ่ าน ิยมม ุ ่ งผลส ัมฤทธ ิ ์ ของงาน 
(รายงานการว ิจ ัย กรณีศ ึกษาบ ุคคลต ัวอย ่างและ 
เคร ื ่ อ งช ี ้ ว ั ด เพ ื ่ อนำ ไปส ู ่ ก ารพ ัฒนาพฤต ิ ก ร รม 
ข้าราชการยุคใหม่, สำนักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) หมายถึง 
ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ข อ ง ข ้ า ร า ช ก า ร ท ี ่ ม ุ ่ ง ใ ห ้ เ กิ ด 
ความสำเร็จในงาน โดยคำนึงถึงผลลัพธ์ของงาน เป็นหลัก 
ซึ ่งแสดงออกโดยการตั ้งเป้าหมาย ในการปฏิบัติงาน 
ทั ้งเป้าหมายใหญ่และแยกออก เป็นเป้าหมายย่อย 
ม ีการจ ัดสภาพท ี ่ จะเอ ื ้ อต ่อ ความสำเร ็จ ในงาน 
และขจัดสภาพที่ขัดขวางการทำงานให้สำเร็จรวมถึงการ
ฟันฝ่าอุปสรรคทุกอย่าง 

๕. รับฟังความคิดเห็นและคำวิจารณ์ที่มีเหตุผล 
พร ้อมท ี ่ จะตอบช ี ้ แจ งอย ่ างม ี เหต ุผล  และอธ ิบาย 
เหตุผลให้แก่ผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
๖. เช ื ่อม ั ่นในระบบการทำงานเป ็นท ีม ประสานงาน 
ก ับท ีมงานและฝ ่ายท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องให ้ เก ิดความเข ้าใจ 
ใ น เป ้ า หม ายและ เน ื ้ อ ห าสา ระขอ ง ง านท ี ่ ต ร งกั น 
เพ่ือให้งานบรรลุตามเป้าหมาย 
๗. ใช ้ท ักษะและสมรรถนะอย่างเต ็มที ่  ในการทำงาน 
ที่รับผิดชอบอย่างมืออาชีพได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมาย 
๘. ม ีมานะ พยายาม ฝ ่าฟ ันอ ุปสรรค ม ุ ่ งม ั ่นในการ 
ทำงานให้สำเร็จตามเป้าหมาย 
๙.  จ ัดสภาพท ี ่ เ อ ื ้ ออำนวยต ่อการทำงานให ้สำเร็จ 
และขจัดสภาพที่ขัดขวางต่อการทำงาน เช่น การทำ 
๕ส, การจัดระเบียบแฟ้มงาน, การใช้เทคโนโลยีต ่างๆ 
เข้ามาช่วยในการทำงาน 
๑๐. ปฏ ิบ ัต ิงานและพัฒนางานเพ ื ่อให ้ได ้ผลงานที ่มี  
คุณภาพดีกว่าเดิม และมีมาตรฐานสูง 
๑๑. ปร ับปร ุงว ิธ ีการ กระบวนการทำงาน ตลอดจน 
กฎเกณฑ ์ท ี ่ ไม ่ชอบธรรม หร ือเป ็นอ ุปสรรคต ่อการ 
ทำงานในหน ่วยงาน โดยการสร ้างสรรค ์ส ิ ่ ง ใหม ่ท ี ่มี  
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอ 
๑๒ .  ประสานงานกั บท ุ กฝ ่ า ยท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง  ร ั กษา 
สัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกับผู้ร่วมงานและ ผู้รับบริการ 
มีความสามัคคีในการปฏิบัต ิงาน เพื ่อให้งานบรรล ุผล 
เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ที่ขวางกั้น ปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ โดยใช้ทรัพยากร 
อย่างประหยัดและคุ ้มค่า ซึ ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล 
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ ว ิธ ีการ และเวลา มีการ 
ประเมิน ติดตามการปฏิบัติงานเป็นระยะ และมีการ 
ปรับปรุงงานที่ทำและกระบวนการทำงานเพื ่อให้งาน 
มีประส ิทธ ิภาพยิ ่งข ึ ้น ในที ่ส ุดสามารถปฏิบ ัต ิ งาน 
ได้บรรลุเป้าหมาย 

 

 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๖ 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัต ิ 
 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเท่ียงธรรม ปราศจากอคติ 
และไม่เลือกปฏิบัติโดยการใช้ความรู้สึกหรือ 
ความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความ แตกต่าง เช่น 
เชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพ ร่างกาย 
สถานะทางเศรษฐกิจสังคม 
คำอธิบาย 
เป็นธรรม หมายถึง ว. ถูกต้อง 
ปฏิบัติ หมายถึง 
(๑) ก.  ดำเน ินการไปตามระเบ ียบแบบแผน เช่น 
ปฏิบัติราชการ กระทำเพื ่อให้เกิดความชำนาญ เช่น 
ภาคปฏิบัติ 
(๒) ก. กระทำตาม เช่น ปฏิบัติตามสัญญา 
(๓) ก. ประพฤติ เช่น ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติต่อกัน 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม เสมอภาค เท่าเทียม 
ปราศจากอคติ ไม ่นำความร ู ้ส ึกส่วนตัว เช ่น ความรัก 
ความโกรธ ความกลัว ความหลง มาใช้ในการตัดสินใจ 
ปฏิบัติหน้าที่ในเรื ่องต่างๆ โดยในกรณีทั่วไป ต้องไม่เลือก 
ปฏิบัติด้วยเหตุผลของความแตกต่าง เช่น เชื้อชาติ ศาสนา 
เพศ อายุ สภาพร่างกาย หรือ สถานะทางเศรษฐกิจสังคม 
และความเชื่อทางการเมือง สำหรับในกรณีฉุกเฉิน เร่งด่วน 
หรือมีเหตุจำเป็นต้องปฏิบัติต่อกลุ่มควรได้รับความคุ้มครอง 
อย่างมีเหตุมีผลเพื ่ออำนวยความสะดวก เช่น เด็ก สตรี 
ผู้สูงอายุ คนพิการหรือผู้ด้อยโอกาส หรือ หากต้องเลือกที่จะ 
บริการแก่ประชาชนผู้อยู่ห่างไกล และเดินทางลำบาก ก็ต้อง 
อธิบายความจำเป็นให้แก่ผ ู ้ร ับบริการคนอื ่นๆ ที ่รออยู่  
รับทราบทั่วกัน 

 
 



-๑9- 
 
 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

เที่ยงธรรม  หมายถึง ว. ตั้งตรงด้วยความเป็นธรรม 
อคติ หมายถึง น. ความลำเอียง มี ๔ อย่าง คือ ฉันทาคติ 
=  ค ว า ม ล ำ เ อ ี ย ง เ พ ร า ะ ร ั ก  โ ท ส า ค ติ  
=ความลำเอียงเพราะโกรธ ภยาคติ = ความลำเอียง 
เพราะกลัว โมหาคติ = ความลำเอียงเพราะเขลา (ป.) 
พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบัติ (รายงาน การวิจัย 
กรณีศึกษาบุคคลตัวอย่างและเครื ่องชี้วัด เพื่อนำไปสู่  
การพัฒนาพฤติกรรมข้าราชการยุคใหม่, สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๔๗)หมายถึง การที่ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่หรือ 
ให ้บร ิการแก ่ผ ู ้ท ี ่มาร ับบร ิการอย ่างเท ่าเท ียมกัน 
โดยไม ่แบ ่ งแยกว ่ าเป ็นข ้าราชการหร ือคนท ั ่ ว ไป 
ไม ่แบ ่งแยกเช ื ้อชาต ิ  ศาสนา ฐานะทางเศรษฐกิจ 
ระด ับความร ู ้  และความใกล ้ช ิด  ให ้บร ิการด ้วย 
ความสะดวก ถูกต ้อง รวดเร็ ว ท ันกับสถานการณ์ 
อย่างมีน้ำใจ เมตตากรุณา และเอื ้อเฟื ้อ กรณีมีเหตุ 
จำเป ็นหร ือเหต ุฉ ุกเฉ ินท ี ่ต ้องบร ิการให ้ผ ู ้ ใดก ่อน 
ก็สามารถอธิบายเหตุผลให้ผู้รับบริการคนอื่นทราบทั่วกัน 

๒. ให้บริการด้วยความเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส รักษา 
ประโยชน์ให้แก่ผู ้ร ับบริการทุกคนเท่าที ่จะทำได้ ใส ่ใจ 
ผู้อื ่นจากใจจริง แสดงออกถึงความห่วงใย เคารพ ศักดิ์ศรี  
ของทุกคนทุกบทบาท ปฏิบัติต่อทุกคนอย่างให้เกียรติ 

 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๗ 

ดำรงตนเป็นแบบอย่างท ี่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 
 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 
ดำรงตนแบบอย่างที ่ด ีในการดำเน ินช ีว ิต ด ้วยการ 
รักษาเกียรติศักดิ์ของความเป็นข้าราชการและ 

ดำรงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ 
ของทางราชการ เช่น 
๑. ดำรงตนเป ็นข ้าราชการและเจ ้าหน ้าท ี ่ของร ัฐที ่ดี  
โดยน้อมนำพระบรมราโชวาท หลักปรัชญาเศรษฐกิจ 
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

เจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดี 
ด้วยการเคารพกฎหมายและมีวินัย 
คำอธิบาย ดำรง หมายถึง 
(๑) ก. ทรงไว้, ชูไว้, ทำให้คงอยู่, เช่น ดำรงวงศ์ ตระกูล 
ดำรงธรรม,คงอยู่เช่นประเทศชาติจะดำรงอยู่ได้ด้วยความ
สามัคคี 
(๒) ว. ตรง, เที ่ยง, มั ่นคง, เช่น ไผทของไทยทุกส่วน 
อยู่ดำรงคงไว้ได้ทั้งมวล (แผลงมาจาก ตรง)  
แบบอย ่ าง  หมายถ ึ ง  น .  ต ั วอย ่ า งท ี ่ จะอ ้ าง เป็น 
บรรทัดฐานได ้
รักษา หมายถึง ระวัง เช่น รักษาสุขภาพ ดูแล เช่น 
รักษาทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น รักษาบ้านเมือง สงวนไว้ 
เช่น รักษาความสะอาด รักษาไมตรี 
ภาพลักษณ์ หมายถึง น. ภาพที่เกิดจากความ นึกคิด 
หรือที่คิดว่าควรจะเป็นเช่นนั้น จินตภาพ (อ. image) 
ดำเนิน หมายถึง ก. เป็นไป เช่น การประชุมดำเนิน     
ไปด้วยดี, ทำให้เป็นไป, เช่น ดำเนินงาน ดำเนินการ 
ดำเนินชีวิต 
ชีวิต หมายถึง น. ความเป็น, ตรงข้ามกับ ความตาย 
เ ก ี ยรต ิ ศ ั กดิ์  หมายถ ึ ง  น .  เก ี ยรต ิ ,  เก ี ยรต ิตาม 
ฐานะของแต่ละบุคคล 

พอเพียง หลักคำสอนทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใช้ 
ในการดำเน ินช ี ว ิ ตและการปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่ อย ่ า ง ไม่  
เบ ียดเบ ียนตนเอง เบ ียดเบ ียนผ ู ้ อ ื ่ น ไม ่ เอาเปร ียบ 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
๒. ปฏ ิบ ัต ิตนเป ็นพลเม ืองด ีในระบอบประชาธ ิปไตย 
ด้วยการเคารพต่อกฎหมายและมีวินัย 
๓. ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจเป็นเหตุให้เสื่อมเสีย เกียรติคุณ 
ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแห่งอาชีพและ ทางราชการ 
๔.  ดำรงตนอย ่ าง เหมาะสม ศร ัทธาและเคารพต่ อ 
วิชาชีพของตน 
๕. พัฒนาตนเองให้มีความอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร ประหยัด 
ไม่ฟุ่มเฟือยเกินฐานะของตน 
๖.  ร ั บร ู ้ ถ ึ งความสามารถของตน มอง โลกในแง ่ดี  
มีความสามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูล เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ แก่บุคคลอื่น 
๗. ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตามว ัฒนธรรม ประเพณีท ี ่ด ีงาม 
ของส ังคมไทยเพ ื ่อส ืบทอดว ัฒนธรรมความเป ็นไทย 
ให้ดำรงอยู่อย่างยั่งยืน 
๘. เผช ิญป ัญหาอย ่างร ู ้ เท ่าท ัน และควบคุมอารมณ์ 
ม ีสต ิส ัมปช ัญญะในการต ัดส ินใจแก ้ไขป ัญหาด ้วยว ิธี  
ที่เหมาะสม 
๙. ภาคภูม ิใจในความเป็นข้ าราชการ ธำรงศักด ิ ์ด ้วย 
ความถ ูกต ้องชอบธรรม อ ุท ิศแรงกายแรงใจ ผล ักดัน 
ภารก ิจหล ักของตนและหน่วยงานให ้บรรล ุผลสำเร็จ 
เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาชาติและสังคมไทย 
๑๐. สำนึกอยู่เสมอในการเป็นข้าราชการที่จะต้องประพฤติ  
ปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับและเชื่อถือ ศรัทธาของประชาชน 
๑๑. ดำเนินการปกป้องผลประโยชน์ของชาติและสาธารณะ 
และประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีของประชาชน 
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4. รายละเอียดการนําผลการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. ด้านการสรรหา นํารูปแบบกระบวนการและเครื่องมือประเมินพฤติกรรมจริยธรรมไปประกอบในการสรรหา
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

2. ด้านการพัฒนา นํารูปแบบการพัฒนาที่เชื่อมโยงกับผลการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมเพื่อ  ลดจุดอ่อน   
ในระบบบริหารงานบุคคลภาครัฐอย่างแท้จริง 

3. ด้านการประเมินผลการปฏิบัต ิงาน (ใช ้ประโยชน์) แทรกแนวทางการประเมินมาตรฐานจริยธรรม                
ในแบบฟอร์มการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําปี เพ่ือส่งเสริมการใช้/แสดงพฤติกรรมทางจริยธรรมให้ปฏิบัติอย่าง
สม่ำเสมอเป็นประจําทุกป ี

4. ด้านการรักษาไว้ซึ่งบุคลากร สร้างเครื่องมือประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมในการเลื่อนระดับ  ตําแหน่ง
เพ่ือให้ภาครัฐรักษาและได้ผู้นําที่มีคุณธรรมและจริยธรรม 
 
5. ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

- ขาดการติดตาม สอดส่อง และประเมินผลพฤติกรรมทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่อย่างต่อเนื่อง 
ข้อเสนอแนะ 

-  มีการศึกษาข้อมูล ได้แก่ 
1. กฎหมายทีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมทางจริยธรรม หรือการนําพฤติกรรมเชิงพฤติกรรมไปใช้ในกระบวนการ   

ด้านทรัพยากรบุคคลของพนักงานส่วนตําบล องค์การบริหารส่วนตําบลแม่สุก อําเภอแจ้ห่ม จังหวัดลำปาง เพ่ือนํามาปรับ
ใช้ในการบริหารงานกับหน่วยงาน 

2. วรรณกรรมวิจัยต่าง ๆ และแนวทางที่ดีต่าง ๆ เช่น องค์ความรู้ทฤษฎี รูปแบบ  หรือเครื่องมือ เชิงพฤติกรรม
ทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือนํามาปรับใช้ในการบริหารงานกับหน่วยงาน 

-ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ต่อการนําการประเมินจริยธรรมไปใช้ในการกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลส่งเสริม  
และสนับสนุนบุคลากรที่มีความประพฤติทางจริยธรรมอันดี สมควรพิจารณาให้ความดี ความชอบและได้รับการยกย่อง 
เชิดชูเกียรติ ประกอบในการกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 

(ลงชื่อ)            ผู้รายงาน   (ลงชื่อ)            ผู้ตรวจสอบ                
       (นางสาวอัญชลี นวลอนงค์)                        (นายไพโรจน์  กำลังมาก) 
    นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ       หัวหน้าสำนักปลัด 
 
 
  

(ลงชื่อ)             ผู้ให้ความเห็นชอบ  (ลงชื่อ)           ผู้อนุมัติความเห็นชอบ 
 (นางจรัสศรี  สุขป้อม)     (นายนพดล  เมืองคำบุตร) 
รองปลัดองค์การบริหารส่วนตําบล รักษาราชการแทน         นายกองค์การบริหารส่วนตําบลแม่สุก 

ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลแม่สุก    


